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	Informazioni personali
	

	Nome/ Cognome
	Raffaele Fiorillo

	Indirizzo
	Strada della Genovesa  54 A 

37124 Verona

	Telefono
	 3478649264
	
	

	E-mail
	raffaele.fiorillo@gmail.com

	
	

	Cittadinanza
	 italiana

	                                                  Patente 
	A B

	Data di nascita
	28/08/1971 Verona

	
	

	                                      Stato civile 
	Coniugato

	Esperienza professionale
	

	
	2002–2017.   Leroy Merlin Italia spa 


	Lavoro o posizione ricoperti
	Capo Settore 

	Principali attività e responsabilità
	2002 Capo Settore presso la catena di bricolage Castorama Italia Spa.

Nel mio incarico prendo parte alle decisioni dell’equipe di Direzione del punto vendita connesse alla gestione dello staff di settore (6 addetti) e del conto economico. Coadiuvato da un Capo Reparto, sono responsabile della conduzione commerciale, della gestione degli ordini e dei rapporti con i fornitori in collaborazione con la Direzione Prodotto della sede centrale di Milano. Nel 2009 post acquisizione e subentro di Leroy Merlin ho partecipato all’apertura della sede di Verona e al rifacimento del negozio con conseguente cambio di insegna mantenendo le stesse funzioni precedentemente occupate.

Dal 2011 ad oggi occupo la mansione di Capo Settore reparto edilizia del negozio di Torri di Quartesolo. Ho partecipato all’ideazione del progetto e alla conseguente realizzazione e apertura.

Ad oggi mi occupo di:

Gestione  e approvvigionamento dei prodotti mantenendo completa l’offerta merceologica e la rotazione di stock 

 Adeguamento  della politica prezzo rispetto alla concorrenza locale 

 Studio delle  gamme  prodotto comprendendo il bisogno Cliente 

Coordino la  squadra edilizia nella sua organizzazione e crescita professionale definendo il piano di sviluppo individuale delle persone della squadra 

Garantisco la corretta gestione del conto economico del mio settore.  



	Tipo di attività o settore
	Commercio

	
	2000 -2002 Obi  s.p.a

	Lavoro o posizione ricoperti
	Capo reparto 

	Principali attività e responsabilità
	Capo Reparto ferramento vernici e casalinghi, presso il punto vendita di Verona, centro commerciale la grande Mela di Lugagnano di Sona. 

Mi sono occupato di:

responsabilità diretta della realizzazione del display delle merci

gestione e coordinamento del personale addetto alla vendita  (7 addetti)

rifornimento merce, difformità dei prezzi, 

selezione degli assortimenti; 
 realizzazione campagne promozionali presso il punto vendita e reparto 

gestione diretta degli acquisti 



	Tipo di attività o settore
	Commercio

	
	1998 al 2000  Brico Center  s.p.a

	Lavoro o posizione ricoperti
	Capo reparto ( in formazione) 

	         Principali attività e responsabilità

	Capo Reparto presso la divisione Brico Center del Gruppo Rinascente, punto vendita di Mantova. Riportavo al Capo settore. Ho partecipato all’apertura del punto vendita di ed al remodelling delle filiali di Vicenza e Lissone maturando una vasta esperienza nei vari settori merceologici del punto vendita. ( taglio legno, giardinaggio, vernici, edilizia, utensileria)

Nel quotidiano mi occupavo della gestione del reparto ,curando le vendite rifornendo il reparto gestendo le promozioni e attività commerciali.



	Istruzione 
	1990–1995  Accademia di Belle Arti  Venezia

Laurea in Maestro di pittura e arti visive .

Votazione 104/110


	                                   Corsi/ Abilitazioni 
	Apprendista ebanista (1996)

	
	Addetto al primo soccorso  (2012)

	
	Addetto antincendio  (rischio elevato 2012)

	
	Abilitazione movimentazione merci 

	Capacità e competenze organizzative
	Spirito di iniziativa , affidabilità,  flessibilità, orientamento al cliente, capacità d'ascolto, orientamento ai risultati, organizzazione e pianificazione, affidabilità.

	Capacità e competenze informatiche
	Windows, Office, Internet, Sages 1/2, Power Point 
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