	      Curriculum Vitae 
	

	              Informazioni personali
	

	                          Cognome Nome
	Carminati Karen Sabrina

	                                    Indirizzo
                                          Cellulare
	Via Gramsci 38, 20017 Rho (Milano) , Italia

338.6662603

	                                     E-mail
	  newsusb@yahoo.it

	                                     Cittadinanza
	italiana

	                                 Data di nascita
	29 Marzo 1980

	                 Settore professionale
	Ufficio stampa e pubbliche relazioni

	            Esperienze professionali
	  Ottobre 2007/ ad oggi – SEC Relazioni Pubbliche ed Istituzionali
  Agosto 2007/ settembre 2008 – USB Magazine (free press - mensile)
  Agosto 2005/Settembre 2007 – Look Studio Immagine & Comunicazione
Aprile 2005/Agosto 2005 – Calzedonia
Settembre 2001/Aprile 2005 – Infomark (istituto ricerche di mercato)
Settembre 1998/settembre 2001 – BookStore (azienda distribuzione editoria)

	                  Posizioni ricoperte 
	  SEC Relazioni Pubbliche ed Istituzionali – account senior Italia divisione “lifestyle”

· Attività di ufficio stampa e PR (Italia) per marchi operanti nel settore: moda, lusso, turismo, leisure, bellezza, salute, spettacolo

  USB Magazine – redattrice moda/costume 

· Redazione articoli di costume e pagine moda 

Look Studio Immagine & Comunicazione – account senior Italia e estero divisione moda 

· Attività di ufficio stampa e PR (Italia ed Estero) per marchi operanti nel settore moda 

· Alcuni clienti da me gestiti: 

· Moreschi (calzature)

· Gruppo De Rigo Vision (ottica): Furla, Givenchy, Jean Paul Gaultier, Mini, Police, Etro, PZero Pirelli, La Perla, Escada, Ermenegildo Zegna, Chopard, Celine
· D&G (gioielli e orologi)

· Denny Rose (abbigliamento)
· Dimensione Danza (abbigliamento & accessori)
Calzedonia - Responsabile “visual” e ordini per negozio Milano (Corso Vercelli)

· Supervisione vendite

· Organizzazione e gestione ordini e richieste al magazzino generale

· Responsabile visual negozio e vetrine

Infomark – Traduzione questionari, responsabile sviluppo ricerche di mercato, mystery shopper

· Attività di traduzione (italiano/inglese – italiano/spagnolo – francese/italiano) di questionari

· Organizzazione e sviluppo ricerche di mercato per clienti (Italia/estero) nel settore: moda, servizi, beni di consumo, multinazionali

· Alcuni clienti da me seguiti:
· Carrefour/Auchan/Esselunga

· De Longhi

· L’Oreal

· Agip

· Associazione Veterinari Italia
· Attività di “mystery shopper” per multinazionali in Italia: attività di marketing utile alle società per controllare in modo indiretto e “segreto” la corretta erogazione dei servizi. In qualità di “mystery client” dovevo valutare i comportamenti dei dipendenti, la gestione del, la qualità dei servizi, il comportamento dei dipendenti, il merchandising, ecc.

BookStore – Assistente del responsabile mercato estero e scuole Italia

· Contatti con librerie e supporto ed organizzazione spedizioni volumi presso le librerie in tutto il Mondo  

· Gestione ordini scuole Italia e organizzazione spedizioni e ritiri

· Supporto responsabile Italia per aggiornamento magazzino e ordini

	         Posizione attuale - principali 

                                             attività

Responsabilità e  competenze
	SEC Relazioni Pubbliche ed Istituzionali – account senior divisione “lifestyle” 

Alcuni tra i clienti attualmente seguiti:
· Relais de Charme (VillaTreVille di Zeffirelli & Syrene) – hotel 5 stelle in costiera amalfitana
· Hasselbald – brand svedese che produce macchine fotografiche professionali high-level
· Barilla – segmento “meal solution” (pasta, sughi, ecc.)

· ZOOM Torino – Bioparco piemontese
· Ristorante Al Plaza – bistrot milanese realizzato dallo stilista Alviero Martini

· Iper, La grande I – catena italiana di Ipermercati

· LIDL – catena GDO tedesca
Brand in portfolio non più attivi:
· Gruppo Accor – catena alberghiera internazionale (Mercure, Gallery, Ibis, All Season, ecc.)

· Toy Watch – brand di orologi

· Vhernier – gioielli segmento lusso 

· Clinica ICLID – specializzata in chirurgia e laser chirurgia

· Studio Health Design (Roma, Milano, Arcore) – specializzati in odontoiatria estetica

· Agroittica Lombarda – azienda ittica leader nel mondo per la produzione di caviale e specie ittiche d’allevamento

· Pompea & Roberta – intimo, costumi e calzetteria

· Tincati – abbigliamento sartoriale uomo

· Montecore – capospalla uomo/donna

· Ragno & Lanificio di Tollegno – intimo, costumi & abbigliamento e accessori in cachemire e lana

· Piombo – abbigliamento e accessori uomo/donna

· Morgan De Toi – abbigliamento e accessori donna
· Consorzio Vera Pelle Conciata al Vegetale -  consorzio toscano produttore di pellami
· Gruppo Ragosta Hotels – catena alberghiera 
· Disney – segmento Home Entertainment
· Talents Factory – agenzia di management di personaggi del mondo dello spettacolo (Sergio Muniz, Nina Senicar, Cristiano Militello, Giampaolo Fabrizio, Keila Gonzales, ecc.) 

· Gioiellerie Rocca – gioiellerie del Gruppo Damiani, posizionate su tutto il territorio nazionale

· Carpi Fashion District – polo emiliano della moda 

· Fondazione Altagamma – fondazione che racchiude alcuni dei più importanti marchi luxury in Italia (Ferragamo, Versace, Pucci, Kartell, Illy, ecc.)

· Club degli orafi – associazione che racchiude gran parte delle aziende orafe italiane

  Qui di seguito le mansioni e le attività che quotidianamente svolgo:

· contatto diretto e quotidiano con i clienti come referente unico per il lavoro di day by day

· attività di new business – ricerca potenziali clienti 
· ideazione e organizzazione eventi 
· organizzazione e gestione conferenze stampa

· redazione piani di comunicazione (attività di media relation e attività di partnership e co-marketing)
· organizzazione e gestione piani per pianificazioni ADV

· scrittura comunicati stampa (corporate e prodotto)
· rapporto quotidiano con giornalisti: stampa, televisione e radio
· gestione guardaroba, anche elettronico, per movimentazione materiali.

· sviluppo rassegna stampa digitale e cartacea
· redazione analisi rassegna stampa (confronti, statistiche e rapporti qualitativi e quantitativi)
· gestione mailing list

· attività di supporto durante press-trip con la stampa

· organizzazione e supporto durante servizi fotografici

· organizzazione interviste o presenze artisti in tv o radio

· organizzazione e gestione sfilate o presentazioni


	                 Istruzione e formazione
	

	                                        Titoli        
	da Marzo 2010: Iscritta all’ordine nazionale dei giornalisti – elenco pubblicisti 

	                                       Laurea 
	Laurea in Lingue e Letterature Straniere  presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore Milano (marzo 2005)
Corso di laurea in Lingue e tecniche dell’informazione e della comunicazione di massa

Titolo tesi: “ Analisi del passato, del presente e delle prospettive future della civiltà Maya”

	                                           Diploma
	  Diplomata in lingue straniere presso il Liceo Linguistico A.Manzoni Milano

  Lingue: Inglese, Spagnolo & Francese

  Titolo tesina: “Il sogno: un viaggio tra psicologia, scienza, filosofia e letterature comparate” 

	                  Capacità e competenze  

                                      linguistiche

                                      Madrelingua

                               Altra(e) lingua(e)
	  Italiano
Spagnolo, inglese, francese

	                                Autovalutazione
	
	Comprensione
	Parlato
	Scritto

	                             Livello europeo (*)
	
	Ascolto
	Lettura
	Interazione orale
	Produzione orale
	

	                         Lingua spagnola
	
	
	ottimo
	
	ottimo
	
	ottimo
	
	ottimo
	
	ottimo

	                           Lingua inglese
	
	
	ottima
	
	ottima
	
	buono
	
	buono
	
	buono

	                         Lingua francese
	
	
	buona
	
	buono
	
	discreta
	
	discreta
	
	discreto

	
	(*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

	              Competenze organizzative
	Organizzazione eventi, ordinari e straordinari: eventi, press day, conferenze stampa, open day, sfilate, lanci collezioni, mostre, esposizioni e press-trip.

	               Competenze informatiche
	In possesso di “ECDL” – Patente Europea del Computer
Perfetto uso di tutte le applicazioni Microsoft XP e MAC (Exel, Word, PowerPoint, Internet e Posta Elettronica)

Ottimo utilizzo dei programmi Adobe e Photoshop.

	                                  Patente
	In possesso della patente B

	                 Ulteriori informazioni
	Sono una persona seriamente motivata a crescere nella mia professione.

Grazie al carattere risoluto ho sempre ricoperto ruoli di responsabilità portando a termine gli obiettivi preposti.

Il desiderio continuo di conoscenza mi porta ad amare il mio lavoro, affiancandolo ad altre passioni come ad esempio i viaggi, la letteratura, la fotografia, l’arte e la moda.


AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI DA ME FORNITI IN BASE AL D.LGS. 30.06.2003 N°196.

	Pagina 1/1 - Curriculum vitae di

 Carminati Karen Sabrina 



